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Il progetto SSO dell’Ateneo di Padova 

L’Ateneo di Padova è membro di IDEM e  sta 
implementando un sistema di autenticazione SSO ai suoi 
utenti, basato su software Shibboleth. 

Il Centro di Ateneo per le Biblioteche per il Sistema p p
Bibliotecario di Ateneo ha immediatamente raccolto 
l’opportunità di adottare il sistema di autenticazione SSO 
per superare la discontinuità degli accessi ai diversi serviziper superare la discontinuità degli accessi ai diversi servizi  
della biblioteca, in particolare la biblioteca digitale, e 
consentire una navigazione fluida, facile e completa . 
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Servizi on line

I servizi informativi sempre di più sono disponibili in rete e gli utenti sempre diI servizi informativi sempre di più sono disponibili in rete e gli utenti sempre di 
più li usano indifferentemente sia on campus sia off campus

A t i i i d lib lti d i i i li t i iùAccanto ai servizi ad accesso libero,  molti dei servizi online, per ora tra i più 
importanti, richiedono una autenticazione da parte dell'utente. 

L' t ti i è i hi t h d i li ti t ttiL'autenticazione è richiesta anche per accedere a spazi personalizzati e protetti 
(area personale). Oggi, in generale, ognuno di questi servizi richiede specifiche 
credenziali. 

Questo rappresenta un processo faticoso per l'utenza ma anche per l' istituzione 
che deve mantenere diversi sistemi di autenticazione costosi per la numerosità 
di d l' lli t d i d ti l tdi procedure e per l'allineamento dei dati nel tempo.

La filosofia di shibboleth “superare questo stato di cose” è fortemente ambita 

Roma, 18/10/2011
Laura Tallandini

Centro di Ateneo per le Biblioteche

quindi sia dall'utente che dall'istituzione.



Biblioteca Digitale

Le biblioteche: hubs della comunità degli utenti facilitatori dellaLe biblioteche:  hubs della comunità degli utenti , facilitatori della 
crescita di  conoscenza e apprendimento

Mission della biblioteca nell’era digitale : 

continuare ad acquisire risorse informative adeguate/updatate
costruire le relazioni tra tutte le risorse informative disponibili 
individuare e disegnare le infrastrutture per l’ accesso la navigazione e laindividuare e disegnare  le infrastrutture per l  accesso la navigazione e la 
memorizzazione

Risultati:Risultati:  
un forte contenuto euristico
creazione di  valore alla comunità servita
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Biblioteche e Utenti

Nell’era digitale la biblioteca deve distinguere due 
tipologie di utenti:tipologie di utenti:

Utenti Istituzionali
Utenti Non Istituzionali
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Utenti Istituzionali: Oggi

Gli utenti Istituzionali: 

Docenti, Ricercatori, Assegnisti,, Visiting Professors, Personale  
T.A, Dottorandi, Specializzandi, Studenti

hanno accesso libero a tutte le risorse elettroniche on 
campus e, via proxy, off campus

se Alumni, hanno accesso limitato ad alcuni servizi con 
autenticazione  es. Refworks
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Utenti e Accessi

AUTENTICAZIONEAUTENTICAZIONE
Locale (basata su anagrafica utenti di Aleph)
IP (non vera autenticazione, usata dagli editori)
Single Sign On – Servizi Bibliotecari α-test 

DA DOVE
Rete UNIPD
Da casa
Wi-Fi UNIPDWi Fi UNIPD

PROXY (jolly, da casa e dal wi-fi ma non per gli utenti 
esterni)esterni)
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Utenti non istituzionali : Oggi

Utenti non istituzionali 

Gli utenti non istituzionali possono accedere a tutte le risorse ad accesso 
aperto (catalogo, archivi istituzionali, etc.) e ad alcuni servizi con autenticazione p ( g )
(es. OPAC) grazie ad un sistema di autenticazione locale basato sull'anagrafica 
utenti del sistema di automazione di UNIPD: ALEPH.

Le risorse a pagamento sono al momento accessibili solo dalle postazioni 
dell'Ateneo (modalità walk-in users).

Visto il crescente uso dei dispositivi personali (laptop, smartphone, palmari, 
tablets), stiamo studiando come garantire  l’accesso alle risorse on line anche a 
coloro che si collegano via WiFi dalle biblioteche (no proxy no SSO)coloro che si collegano via WiFi dalle biblioteche (no proxy, no SSO)

Una difficoltà è data dalla presenza di differenti wi-fi  provider all’interno 
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Bisogni e Sviluppi
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Bisogni e Sviluppi

Rispetto a questa immagine, nella realtà UNIPD abbiamo uno 
strato in più: un portale free access per l'accesso integrato allestrato  in più:  un portale free access per l accesso integrato alle 
risorse elettroniche:  il Portale Biblioteca Digitale

il P t l Bibli t Di it l è il t t tti i i i di it li hil Portale Biblioteca Digitale è il gateway a tutti i servizi digitali che 
sono di supporto al dominio della didattica e al dominio della 
ricerca
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Bisogni e Sviluppi
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Il Portale Biblioteca Digitale

Portale Aire 
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Ia  Autenticazione Locale
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Vista Utenti Autenticati
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Lista Risultati
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Salva i Risultati
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IIa  Autenticazione Locale
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Portale AIRE

Oggi
L’ so di t tte le f n ionalità del portale richiede d e step di a tentica ioneL’uso di tutte le funzionalità del portale richiede due step di autenticazione  
in sequenza
1)per  salvare i risultati della ricerca nell'area personale del portale
2)per salvare i risultati della ricerca in un sistema di gestione della 
bibliografia (es. Refworks).
Nota bene, questa è la modalità di accesso “on campus”. 
Nel caso l'utente si trovi “off campus” è necessario aggiungere anche 
l'autenticazione per il servizio Auth-proxy

Domani
Lo sviluppo SSO prevede che la prima autenticazione, dia anche 

ll' l d l t l l i t di tiaccesso all'area personale del portale e al sistema di gestione 
bibliografica
In generale SSO con la prima autenticazione elimina la necessità di 
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Portale AIRE: Domani 
SSO
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Autenticazione SSO
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Lorcan Dempsey 2006

Roma, 18/10/2011
Laura Tallandini

Centro di Ateneo per le Biblioteche



SSO: Stato dell’Arte

Risorse elettronicheRisorse elettroniche

E- journals:  OK  ma richiesta attività di 
fi i l i dit iconfigurazione per alcuni editori

Banche dati: OK via Metalib

OPAC: OK  con alcune difficoltà in via di
superamento per la  fine dell’annop p

Eprints: OK  il software è compatibile, 
implementazione in corsoimplementazione in corso

Phaidra: in corso di analisi assieme all’Università     
di Vienna
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SSO: Stato dell’Arte

Laura Tallandini laura tallandini@unipd itLaura Tallandini  laura.tallandini@unipd.it

Antonella Zane    antonella.zane@ubipd.it

Sistema Bibliotecario di Ateneo
Università degli studi di Padovag

Centro di Ateneo per le Biblioteche
Via Anghinoni 3
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